Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* i *: D,OLNY
dla Dolnego Slaska - Polska Unie Europejska et SLASK

Swidnica, dnia 14.07.2026 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Swidnicy
zaprasza do sktadania ofert na:
Przeprowadzenie i opracowanie diagnozy potrzeb i potencjatu wspolnoty samorzgdowej w zakresie ustug
spolecznych wraz 7 opracowaniem Planu Wdrozenia Centrum Ustug Spolecznych dla Gminy Swidnica.

I. Informacje ogélne:
L. Zamawiajacy: Gminny OS$rodek Pomocy Spolecznej w Swidnicy, ul. Bartosza Glowackiego 4, 58-100
Swidnica.

2. Zamowienie jest dofinansowane z projektu pn.:
Rozw6j lokalnych ustug spolecznych w Gminie Swidnica poprzez utworzenie CUS
nr FEDS.07.07-1P.02.0015/25-00
w ramach
Priorytetu nr 7 Fundusze Europejskie na rzecz rynku pracy i wylaczenia spotecznego na Dolnym Slasku
Dzialania nr 7.7 Rozwoj ustug spolecznych i zdrowotnych
Programu Fundusze Europejskie dla Dolnego Slaska 2021-2027
wspotinansowanego ze Srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego Plus

3. Warto§¢ zamowienia nie przekracza progu stosowania przepisOw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2025 r., poz. 620 z pdzn. zm.), wobec czego postgpowanie prowadzone jest z
wylaczeniem przepiséw tej ustawy.

4. Postgpowanie prowadzone jest zgodnie z Regulaminem udzielania zamowien publicznych o  wartosci
szacunkowej ponizej 170 000,00 zt netto, obowigzujacym w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Swidnicy.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym zapytaniem ofertowym zastosowanie maja przepisy ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.

6. llekro¢ w niniejszym zapytaniu ofertowym jest mowa o ushugach spolecznych, nalezy przez to rozumie¢ ustugi
spoteczne w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych (Dz. U. z 2026 1. poz. 165).

I1. Przedmiot zamdéwienia:
1. Przedmiot zamdowienia:
Przedmiotem zamoéwienia jest wykonanie kompleksowej diagnozy potrzeb i potencjatu wspolnoty samorzadowej
Gminy Swidnica w zakresie ustug spotecznych oraz opracowanie Planu Wdrazania Centrum Ustug Spolecznych,
zgodnie z art. 21 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu uslug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych.
Diagnoza obejmuje teren catej Gminy Swidnica, tj. 33 sotectwa, i ma stanowi¢ podstawe do planowania oraz
rozwoju lokalnego systemu ustug spolecznych.

2. Cel zamowienia:
Celem zamowienia jest rozpoznanie aktualnych i przysztych potrzeb mieszkancow Gminy Swidnica w zakresie
ustug spotecznych, identyfikacja potencjatu lokalnej spoteczno$ci oraz istniejacych zasobow instytucjonalnych,
organizacyjnych i spolecznych, a takze opracowanie rekomendacji i Planu Wdrazania Centrum Ushlug Spotecznych.
Badanie powinno uwzglednia¢ wszystkich mieszkancéw gminy, ze szczegdlnym uwzglednieniem 0sob i rodzin
znajdujacych si¢ w szczegdlnej sytuacji zyciowej, w szczegdlnosci:

*  0s0b starszych i niesamodzielnych



*  0s0b z niepeosprawnosciami,

e dzieci i mlodziez,

e opieckunéw faktycznych,

*  rodziny,

* innych grup wymagajacych wsparcia wynikajacych z przeprowadzonej diagnozy.

3. Zakres zamOwienia:
W ramach realizacji zamowienia Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonania nastepujacych dziatan:

Etap I — Opracowanie koncepcji badania
*  Opracowanie szczegdtowej metodologii badania.
*  Opracowanie harmonogramu realizacji.
*  Opracowanie koncepcji doboru proby badawcze;.
*  Przedstawienie Zamawiajgcemu koncepcji badania do akceptacji.

Etap Il — Analiza danych zastanych
Wykonawca przeprowadzi kompleksowa analiz¢ danych zastanych (desk research), obejmujacg w szczegodlnosci:
* dokumenty strategiczne,
* dane statystyczne,
* dane administracyjne,
* sprawozdawczo$¢ jednostek organizacyjnych gminy,
* dokumenty przekazane przez Zamawiajgcego,
* inne dostepne zrodta danych niezbedne do realizacji przedmiotu zamowienia.
Analiza powinna obejmowa¢ identyfikacje potrzeb spotecznych, istniejacych ushug spolecznych, potencjatu
instytucjonalnego oraz lokalnych zasobow.

Etap 11l — Opracowanie narzedzi badawczych
Wykonawca opracuje komplet narzedzi badawczych, obejmujacych co najmnie;j:

»  kwestionariusz ankiety skierowany do mieszkancow Gminy Swidnica, stuzacy identyfikacji potrzeb,
oczekiwan, aktywno$ci oraz potencjatu mieszkancoéw w zakresie ushug spotecznych,

* kwestionariusz ankiety skierowany do dzieci i mtodziezy w wieku 12-18 lat, zamieszkujagcych Gming
Swidnica, stuzacy identyfikacji potrzeb, oczekiwan, aktywnosci oraz potencjatu mieszkancow w zakresie
ustug spotecznych.

* kwestionariusz ankiety skierowany do przedstawicieli instytucji publicznych, organizacji pozarzadowych
oraz innych podmiotow realizujgcych lub planujacych realizacje ustug spotecznych na terenie gminy.

Wszystkie narzedzia badawcze wymagaja akceptacji Zamawiajacego przed rozpoczeciem badan.

Etap 1V — Realizacja badan ilosciowych
Wykonawca przeprowadzi badania ankietowe z wykorzystaniem zaakceptowanych narzedzi badawczych na probie
5 % mieszkancow.
Do obowigzkow Wykonawcy nalezy:
* organizacja procesu badawczego,
e dystrybucja ankiet,
* Dbiezacy monitoring realizacji badania,
* opracowanie i analiza wynikow,
* biezacy kontakt/wspotpraca z Zamawiajacym
* przygotowanie raportu z badan ilo$ciowych wraz z interpretacjag wynikow.

Etap V — Realizacja badan jakosciowych
Wykonawca przygotuje i przeprowadzi badania jako$ciowe obejmujace:
* opracowanie scenariuszy dwoch zogniskowanych wywiadow grupowych (FGI),
* organizacj¢ i przeprowadzenie dwoch badan fokusowych,
e zapewnienie miejsca realizacji badan,
e zapewnienie obstugi organizacyjne;j,
* zapewnienie poczestunku dla uczestnikow,



* sporzadzenie raportow z przeprowadzonych badan.
Ponadto Wykonawca opracuje scenariusz oraz przeprowadzi co najmniej jeden indywidualny wywiad pogtebiony
(IDI) z przedstawicielem wskazanym przez Zamawiajacego oraz opracuje raport z jego realizacji.

Etap VI— Opracowanie diagnozy
Na podstawie przeprowadzonych analiz i badan Wykonawca opracuje Diagnoze potrzeb i potencjatu wspolnoty
samorzadowej w zakresie ustug spotecznych.
Dokument powinien zawiera¢ w szczegolnosci:
*  opis metodologii,
* analize danych zastanych (m.in. instytucji, NGO i PES, statystycznych i administracyjnych)
*  wyniki badan ilo$ciowych,
* wyniki badan jako$ciowych,
» identyfikacje potrzeb mieszkancow,
* identyfikacje grup wymagajacych wsparcia,
* analize potencjalu spolecznego i instytucjonalnego,
» analize dostepnych ustug spotecznych,
e identyfikacj¢ luk ustugowych,
* rekomendacje dotyczace rozwoju ustug spolecznych, w tym §ciezek wsparcia i planu zlecenia ustug
organizacjom spotecznym/PES.

Etap VII — Opracowanie Planu Wdrazania Centrum Ustug Spotecznych
Opracowanie Planu Wdrozenia CUS, zgodnego z ustawa o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych (Dz. U. z 2026 r., poz. 165), wytycznych EFS+, zalacznikami dotyczacymi standardow ushug,
wymogami dokumentacji konkursowej, w tym Regulaminem konkursu okreslajacym 15 elementowsa strukture
dokumentu.
Na podstawie wynikow diagnozy Wykonawca opracuje Plan Wdrazania Centrum Ustug Spotecznych, obejmujacy
co najmnie;j:

*  kierunki rozwoju ustug spotecznych,

* model organizacyjny CUS,

* rekomendacje dotyczace organizacji ustug,

* harmonogram wdrazania,

*  propozycj¢ monitorowania i ewaluacji wdrazania CUS.

Etap VIII — Przeprowadzenie konsultacji spotecznych

Przed przekazaniem diagnozy, zostang przeprowadzone konsultacje spoleczne na podstawie ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2026 r., poz. 662) oraz Uchwaty nr LXXVI1/740/2023 Rady Gminy
Swidnica z dnia 29 marca 2023 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzenia konsultacji spolecznych z
mieszkancami Gminy Swidnica.

Link do uchwaty: https://bip.gmina.swidnica.pl/start/prawo-lokalne/uchwaly-rady-gminy/rok-2023/2222-uchwala-
nr-1xxvii-740-2023-z-dnia-29-marca-2023-r-w-sprawie-zasad-i-trybu-przeprowadzania-konsultacji-spolecznych-z-
mieszkancami-gminy-swidnica

Etap IX — Przygotowanie rekomendacji
Przygotowanie rekomendacji dotyczacych modelu organizacyjnego CUS, w tym $ciezek wsparcia i planu
zlecania ustug organizacjom sotecznym/PES.

Etap X — Prezentacja wynikow

Po zakonczeniu realizacji zamowienia Wykonawca przygotuje prezentacj¢ multimedialng obejmujaca wyniki
Diagnozy oraz Plan Wdrazania Centrum Ustug Spotecznych.

Prezentacja powinna zosta¢ przedstawiona podczas sesji Rady Gminy w terminie wskazanym przez
Zamawiajacego. Diagnoza potrzeb potencjalu wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych powinna by¢
dostosowana do 0sob z niepetnosprawno$ciami.

4. W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca przekaze Zamawiajacemu do akceptacji:
* Koncepcje badania
* Raport z analizy danych zastanych



* Trzy kwestionariusze ankiet wraz z metryczkami

*  Scenariusze badan fokusowych

*  Scenariusz indywidualnego wywiadu poglebionego

* Raport z badan ilosciowych

* Raport z badan jakoSciowych

* Diagnoze potrzeb i potencjatu wspolnoty samorzadowej
* Plan Wdrazania Centrum Ustug Spolecznych

* Konsultacje spoteczne

* Przygotowanie rekomendacji

*  Prezentacje multimedialng

*  Wszystkie opracowania w wersji edytowalnej (.docx, .pptx) oraz w formacie PDF.) - do 30.09.2026 r.

II1. Warunki udzialu w postepowaniu:
1. Warunki udziatu
O udzielenie zamo6wienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy:
1) posiadajg wiedze i do§wiadczenie niezbedne do wykonania przedmiotu zaméwienia;
2) dysponuja osobami posiadajacymi kwalifikacje i doswiadczenie niezbedne do realizacji zamdwienia;
3) znajdujg si¢ w sytuacji ekonomicznej i organizacyjnej zapewniajacej prawidlowg realizacj¢ zamowienia.

2. Wymagania dotyczace doswiadczenia Wykonawcy — oswiadczenie stanowi zalgcznik nr 2 do zapytania
ofertowego

Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, zrealizowal co najmniej dwa zamdwienia obejmujace
wykonanie diagnozy spolecznej, badania spotecznego lub opracowania strategicznego z wykorzystaniem badan
ilosciowych i jakosciowych.

3. Personel kluczowy - oswiadczenie stanowi zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego
Wykonawca zapewni zesp6t sktadajacy sie z co najmniej czterech ekspertow, w tym:

Koordynatora zespotu badawczego, ktory:
1) posiada wyksztatcenie wyzsze,
2) posiada co najmniej dwuletnie do§wiadczenie w realizacji badan spotecznych,
3) kierowal lub wspotrealizowal co najmniej jedno badanie spoleczne obejmujace badania ilosciowe
lub jakosciowe.

Eksperta ds. badan spotecznych, ktory:
1) posiada co najmniej wyksztatcenie $rednie,
2) uczestniczyl w realizacji co najmniej jednym badaniu spolecznym z wykorzystaniem metod ilosciowych
lub jakosciowych w okresie ostatnich trzech lat.

Analityk danych, ktory:
1) posiada co najmniej wyksztalcenie srednie,
2) uczestniczyt w realizacji co najmniej jednym badaniu spotecznym z wykorzystaniem metod ilosciowych
lub jakosciowych w okresie ostatnich trzech lat.

Specjalista ds. ustug spolecznych/deinstytucjonalizacji, ktéry:
1) posiada co najmniej wyksztalcenie $rednie,
2) uczestniczyt w realizacji co najmniej jednym badaniu spotecznym z wykorzystaniem metod ilosciowych
lub jakosciowych w okresie ostatnich trzech lat.

Na etapie realizacji zamowienia dopuszcza si¢ zmiang 0s6b wskazanych w ofercie pod warunkiem zapewnienia
0sOb posiadajacych wyksztalcenie i do$wiadczenie nie mniejsze niz osoby zastgpowane oraz po uzyskaniu
pisemnej zgody Zamawiajgcego.



IV. Termin realizacji zadania:
Realizacja zaméwienia rozpocznie si¢ z dniem podpisania umowy i zakonczy nie pézniej niz 30
wrzesnia 2026 r.
Szczegblowy harmonogram realizacji poszczegolnych etapoéw (przedstawionych w czgsci Il ust. 3 zapytania
ofertowego) zostanie uzgodniony z wybranym Wykonawcg przed podpisaniem umowy.

V. Kryteria wyboru oferty:
1. Ocena ofert bedzie prowadzona dwuetapowo.

Etap I — ocena formalna
Zamawiajacy dokona weryfikacji:
1) kompletnosci oferty,
2) spetnienia warunkow udziatu,
3) zgodnosci oferty z wymaganiami zapytania.
Oferty niespelniajgce wymagan formalnych zostang odrzucone.

Etap Il — ocena merytoryczna
Oferty niepodlegajace odrzuceniu zostang ocenione wedtug nastepujacych kryteriow:

Kryterium Waga
Cena brutto 80 %
Doswiadczenie personelu kluczowego 20 %

Kryterium 1 — Cena (80%)
Liczba punktéw zostanie obliczona wedtug wzoru:
P=(Cn/Cb) x 60
gdzie:
* Cn —najnizsza zaoferowana cena brutto,
*  Cb — cena brutto badanej oferty.

Kryterium 2 — Do$wiadczenie personelu (20%)
Ocena zostanie dokonana na podstawie doswiadczenia personelu kluczowego wyznaczonego do realizacji
zamoOwienia ponad wymagane potwierdzonego minimum tj.:
* gdy jedna osoba z wyznaczonego personelu kluczowego kierowata lub wspotrealizowata lub uczestniczyta
w co najmniej dwoch badaniach spolecznych obejmujacych badania iloSciowe lub jakosciowe - 5%,
* gdy dwie osoby z wyznaczonego personelu kluczowego kierowaty lub wspotrealizowaty lub uczestniczyty
w co najmniej dwoch badaniach spotecznych obejmujacych badania ilo§ciowe lub jakosciowe - 10%,
* gody trzy osoby z wyznaczonego personelu kluczowego kierowaly lub wspotrealizowaty lub uczestniczyty
w co najmniej dwdch badaniach spotecznych obejmujacych badania ilo§ciowe lub jakosciowe - 15%,
* gdy cztery osoby z wyznaczonego personelu kluczowego kierowaly lub wspotrealizowaty Iub
uczestniczyly w co najmniej dwoch badaniach spotecznych obejmujacych badania ilosciowe lub
jakosciowe - 20%,

2. Jezeli dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert, zamawiajacy
wybiera sposrdd tych ofert ofertg, ktora otrzymata najwyzsza ocene w kryterium "cena brutto”.

3. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie mogt dokonaé wyboru oferty w sposob, o ktérym mowa w pkt 2, Zamawiajacy
wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert
dodatkowych zawierajacych nowa cene.

4. Wykonawcy, skladajac oferty dodatkowe, nie moga oferowaé cen wyzszych niz zaoferowane w uprzednio
ztozonych przez nich ofertach.

5. W przypadku wyboru oferty najkorzystniejszej (tj. otrzyma najwyzsza liczby %), wybrany wykonawca o
powyzszym zostanie poinformowany odrgbnym pismem Iub telefonicznie.



VI. Spos6b przygotowania ofert, termin i miejsce zloZenia oferty:
1. Oferta powinna zosta¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie pisemnej lub elektronicznej oraz
podpisana przez Wykonawce lub osobe¢ uprawniong do reprezentowania Wykonawcy.

2. Oferta powinna zawieraé:
1) Zapytanie ofertowe

- zalgcznik nr 1 do zapytania ofertowego
2) Zarys koncepcji badania
3) Oswiadczenie wraz z dokumentacja potwierdzajace spetnienie wymogu do$wiadczenia Wykonawcey
- zalgcznik nr 2 do zapytania ofertowego
4) Oswiadczenie wraz z dokumentacja potwierdzajace spelnienie wymogu personelu kluczowego
- zalgcznik nr 3 do zapytania ofertowego
5) Oswiadczenie o braku powigzan osobowych i kapitatowych
- zalgcznik nr 4 do zapytania ofertowego

3. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

4. Oferte nalezy zlozy¢ do dnia 23 lipca 2026 r. do godziny 15:30 za posrednictwem:

* clektronicznie poprzez e-Dorgczenia (na adres AE:PL-18480-61866-DDHAF-11), lub

* osobiscie, za posrednictwem operatora pocztowego albo kuriera na adres Zamawiajacego w zamknigtej
kopercie z dopiskiem ,,Zapytanie ofertowe z dnia 13.07.2026 r. na przeprowadzenie i opracowanie
diagnozy potrzeb i potencjatu wspolnoty samorzqdowej w zakresie ustug spolecznych wraz z
opracowaniem Planu Wdrozenia Centrum Ustug Spolecznych dla Gminy Swidnica”.
Adres zamawiajacego: Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Swidnicy, 58-100 Swidnica, ul. Bartosza
Glowackiego 4
Godziny otwarcia Osrodka:
poniedzialek, sroda, czwartek - od 7:30 do 15:30
wtorek - od 7:30 do 17:00
piatek - od 7:30 do 14:00

Za termin ztozZenia oferty uznaje sig:
* date¢ i godzing akceptacji nadania korespondencji przez dostawce ustugi e-Dorgczenia — dotyczy
oferty ztozonej za posrednictwem e-Dorgczen,
* date i godzing jej wptywu do Zamawiajacego — dotyczy ofert zlozonych osobiscie, za posrednictwem
operatora pocztowego albo kuriera.

VII. Informacje dodatkowe:
1. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czgsciowych ani wariantowych.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
a) negocjacji ceny z Wykonawca,
b) uniewaznienia postgpowania bez wyboru oferty,
¢) zamkniecia postgpowania bez podania przyczyny.

3. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamowienia.
4. Rozliczenie nastapi jednorazowo po odbiorze calego przedmiotu zamoéwienia przez Zamawiajacego, poprzez
podpisanie protokotu odbioru, na podstawie prawidlowo wystawionej faktury, w terminie 30 dni od jej dorgczenia

Zamawiajacemu za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KseF).

5. Szczegotowe warunki realizacji zamoOwienia okresla projekt umowy stanowiacy zatacznik do niniejszego
zapytania ofertowego.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do poprawiania w tresci oferty oczywistych omytek pisarskich



VIII. Wyjasnienia dotyczace ofert
1. Zamawiajacy moze zwroci¢ si¢ do Wykonawcow o ztozenie wyjasnien dotyczacych tresci ofert.

2. Zamawiajgcy dopuszcza dokonanie w ofercie Wykonawcy poprawy oczywistych omytek pisarskich i
rachunkowych bez koniecznosci informowania Wykonawcy o ich dokonaniu.

3. Jezeli wykonawca nie ztozy dokumentéw potwierdzajacych spelnianie warunkow udzialu w niniejszym
postepowaniu lub innych dokumentow niezbednych do przeprowadzenia postgpowania, o§wiadczen lub dokumenty
sg nickompletne, zawierajg btedy lub budza wskazane przez Zamawiajagcego watpliwosci, Zamawiajacy wezwie do
ich ztozenia, uzupehienia lub poprawienia lub do udzielania wyjasnien w terminie przez siebie wskazanym,
chyba ze mimo ich zlozenia, uzupehienia lub poprawienia lub udzielenia wyjasnien oferta Wykonawcy podlegac
bedzie odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie postgpowania. Zamawiajacy informuje, iz wezwanie
Wykonawcy, o ktdrym mowa w niniejszym pkt moze nastapi¢ wytacznie jeden raz.

IX. Osoba uprawniona do kontaktow:
Osoba do kontaktu z Wykonawcami:
Pani Dorota Waliszak, tel. 74 852 30 67 wew. 112, adres e-mail: d.waliszak@gops.gmina.swidnica.pl

Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 1. w
sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (4.5.2016 L 119/38 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej PL)

informuje, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych jest Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Swidnicy, ul. Glowackiego 4, 58-100
Swidnica, tel: 74 852 30 67, E-mail gops@gmina.swidnica.pl

2. Inspektorem ochrony danych w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Swidnicy jest Pan Krzysztof Olejniczak

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych: tel.609 010 402, adres e-mail: krzysztof.olejniczak(@comars.pl

3. Podane dane osobowe beda przetwarzane w celu zwigzanym z prowadzeniem postgpowania zapytania ofertowego
opisanego w dokumentacji. Podanie danych jest dobrowolne, ale wymagane w celu przystapienia do sktadania ofert, zawarcia
oraz realizacji umowy.

4. Pani/Pana dane osobowe przechowywane bgda przez okres zgodny z Rzeczowym Wykazem Akt.

5. Ma Pani/Pan prawo do:

- dostepu do tresci swoich danych;

- zadania sprostowania lub usuni¢cia swoich danych;

- zadania ograniczenia przetwarzania;

- przeniesienia swoich danych;

- wniesienia sprzeciwu,

- cofnigcia zgody na przetwarzanie, je§li dokonuje si¢ ono na podstawie dobrowolnej zgody (nie wptywa to wszakze na
legalno$¢ przetwarzania danych migdzy udzieleniem zgody a jej cofnigciem).

6. Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi Prezesa Urz¢du Ochrony Danych gdy uzna Pani/Pan, Ze przetwarzanie
dotyczacych Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016r.

7.Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest konieczne do realizacji zadan Osrodka.

8. Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Swidnicy nie prowadzi zautomatyzowanego przetwarzania danych w formie
profilowania.

Zakaczniki:

1. Formularz ofertowy (zatgcznik nr 1)

2. Oswiadczenie — doswiadczenie Wykonawcy (zalacznik nr 2)
3. Oswiadczenie - wykaz personelu kluczowego (zatacznik nr 3)
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4. Oswiadczenie - o braku powigzan osobowych i kapitalowych (zatgcznik nr 4)
5. Projekt umowy (zalacznik nr 5)

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swidnicy

Elektronicznie

D O rOta podpisany przez

Dorota Waliszak
1 Data: 2026.07.14
Waliszak 5527

/podpisano elektronicznie/



Zatacznik Nr 1
do zapytania ofertowego
z dnia 14.07.2026 .

(pieczeé firmowa wykonawcy)
Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej w Swidnicy
ul. B. Gtowackiego 4
58-100 Swidnica

FORMULARZ OFERTOWY

nazwa zadania: Przeprowadzenie i opracowanie diagnozy potrzeb i potencjalu wspélnoty samorzadowej
w zakresie uslug spolecznych wraz z opracowaniem Planu Wdrozenia Centrum Ustug Spolecznych dla
Gminy Swidnica.

Pelna nazwa

R0 1 LA v PP
Adres siedziby

WYKOMAWCY: ..viiuiiiitieieeieeteete st esteesttestee st e b eesseesbeesseesseesseassesssassaesseesseasseesseasseesseasseasseassesssenssesssesssessensans s s e nsennensnns .
1<) U  2: ). SRR €-INALL Lo

1. W odpowiedzi na zapytanie ofertowe z dnia 14.07.2026 r.

zobowiazuje¢ si¢ wykona¢ przedmiotowe zadanie, zgodnie z warunkami okreslonymi w zaproszeniu ofertowym, za
nastgpujaca cene:

Zaoferowana cena brutto za cale zadanie..........ccoooiiiiiiiiiiiiiiiniinennn, zt (slownie:......cocooevieciiiiieii,

2. Zobowiazujemy sie do wykonania zamowienia w terminie do 30.09.2026 r., zgodnie z warunkami umowy.

3. Akceptujemy warunki platnosci okre§lone w zapytaniu ofertowym tj.: ptatno$¢ za wykonany przedmiot
zamoOwienia nastgpi jednorazowo po odbiorze catego przedmiotu zamdwienia przez Zamawiajacego, poprzez
podpisanie protokotu odbioru, na podstawie prawidlowo wystawionej faktury, w terminie 30 dni od jej doreczenia
Zamawiajacemu za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KseF).

4. Przedmiot zamoéwienia zrealizujemy sami.

5. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ z projektem umowy (ogdélnymi warunkami umowy) i nie wnosimy do
niej zadnych zastrzezen.

6. Zobowiazujemy sig¢, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy, ktorej projekt stanowit zatacznik
nr 5 do zaproszenia, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

7. Oswiadczamy, ze:

- przedmiot prowadzonej dziatalnosci jest tozsamy z przedmiotem zamowienia,

- w stosunku do naszej firmy nie otwarto likwidacji i nie ogtoszono upadtosci,

- posiadamy niezbedng wiedze i do§wiadczenie,

- dysponujemy potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do realizacji zamowienia,
- nasza sytuacja ekonomiczna i finansowa zapewnia nalezyte wykonanie zaméwienia,
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- nie posiadamy zaleglosci wobec ZUS i Urzedu Skarbowego.

8. Wszelka korespondencje w sprawie niniejszego postepowania nalezy kierowac na ponizszy adres

9. Oferte niniejsza sktadamy na............... kolejno ponumerowanych stronach.
10. Zatgcznikami do niniejszej oferty sa:

- Zarys koncepcji badania.

- os$wiadczenie wraz z dokumentacjg potwierdzajace spelnienie wymogu do$wiadczenia Wykonawcy
- O$wiadczenie wraz z dokumentacjg potwierdzajace spetnienie wymogu personelu kluczowego

- O$wiadczenie o braku powigzan osobowych i kapitalowych

*niepotrzebne skresli¢

(czytelny podpis wykonawcy)
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Zatacznik Nr 2
do zapytania ofertowego
z dnia 14.07.2026 .

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalno$ci jest krétszy — w tym okresie, zrealizowalem/am co najmniej dwa zamowienia obejmujace wykonanie
diagnozy spotecznej, badania spolecznego lub opracowania strategicznego z wykorzystaniem badan ilo§ciowych

i jakosciowych.
L.p. | Nazwa podmiotu, na rzecz ktorego byly Przedmiot zamdwienia: Data wykonanych ustug
wykonane zamdwienie. diagnozy spoteczne, badania spoteczne (dzien, miesiac,rok)
lub opracowania strategicznego z
wykorzystaniem badan ilosciowych
i jakosciowych
1.
2.

Celem potwierdzenia, iz wykazane w tabeli doswiadczenie miato faktyczne miejsce, w zalgczeniu przektadam
stosowne dowody w postaci: referencji, listow uwierzytelniajgcych, protokotow odbioru ustugi lub innych

dokumentow rownowaznych dowodowo.

Zgodnie z art. 233 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny (Dz. U. z 2025 r., poz. 383 z pdzn. zm.) oswiadczam(y), ze
wszystkie podane wyzej informacje sg zgodne z prawda.

(miejscowosc, data) (czytelny podpis wykonawcy)
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Zatacznik Nr 3
do zapytania ofertowego
z dnia 14.07.2026 .
OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze zapewni¢ zespot sktadajacy si¢ z co najmniej czterech ekspertow, w tym:

Koordynatora zespotu badawczego, ktory:
4) posiada wyksztalcenie wyzsze,
5) posiada co najmniej dwuletnie do§wiadczenie w realizacji badan spotecznych,
6) kierowal lub wspdtrealizowal co najmniej jedno badanie spoteczne obejmujace  badania ilosciowe lub
jakosciowe.

Eksperta ds. badan spotecznych, ktory:
1) posiada co najmniej wyksztatcenie srednie,
2) uczestniczyl w realizacji co najmniej jednym badaniu spotecznym z wykorzystaniem metod ilosciowych lub
jakosciowych w okresie ostatnich trzech lat.

Analityk danych, ktory:
1) posiada co najmniej wyksztatcenie $rednie,
2) uczestniczyl w realizacji co najmniej jednym badaniu spotecznym z wykorzystaniem metod iloSciowych
lub jakosciowych w okresie ostatnich trzech lat.

Specjalista ds. ustug spolecznych/deinstytucjonalizacji, ktory:
1) posiada co najmniej wyksztatcenie $rednie,
2) uczestniczyl w realizacji co najmniej jednym badaniu spotecznym z wykorzystaniem metod ilosciowych
lub jakosciowych w okresie ostatnich trzech lat.

L.p Imig i nazwisko Funkcja w Projekcie Wyksztalcenie Doswiadczenie
kolumna 1 kolumna 2 kolumna 3 kolumna 4 kolumna 5

Celem potwierdzenia, iz wykazane w tabeli osoby posiadaja odpowiednie wyksztalcenie wykazane w kolumnie 4, nalezy dotaczy¢:
- kserokopi¢ dyplomu ukonczenia studiow lub,

- kserokopie¢ swiadectwa lub,

- inne kserokopie dokumentéw rownowaznych potwierdzajace wyksztalcenie.

Celem potwierdzenia, iz wykazane w tabeli osoby posiadaja odpowiednie do$wiadczenie wykazane w kolumnie 5, nalezy dotaczyé:
- kserokopi¢ odbioru wykonanej ustugi lub,

- kserokopi¢ dokumentu potwierdzajacego wykonanie ustugi lub,
- inne kserokopie dokumentéw rownowaznych potwierdzajace doswiadczenie.

Zgodnie z art. 233 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny (Dz. U. z 2025 r., poz. 383 z pézn. zm.) o$§wiadczam(y), ze wszystkie podane wyzej
informacje sa zgodne z prawda.

(miejscowosc, data) (czytelny podpis wykonawcy)

12




Zatacznik Nr 4
do zapytania ofertowego
z dnia 14.07.2026 .

OSWIADCZENIE
O BRAKU POWIAZAN KAPITALOWYCH LUB OSOBOWYCH

Ja NIZ€] POAPISANY(A) .o .vvrtiniitt ittt ettt et et et ettt et et et et ettt e e e e aeaas

OSWIAACZAIN, Z€ ..\iiviiriiriitt ittt et ettt et et et et et et eeeeaneaeaeanens (nazwa Wykonawcy) nie jestem

powiazany osobowo lub kapitatowo z Zamawiajacym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania migdzy zamawiajacym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu zamawiajacego lub osobami wykonujagcymi w imieniu
zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca, polegajace
w szczegdlnosci na:

a. uczestniczenie w spdtce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;
b. posiadaniu co najmniej 10 % udziatow lub akcji;
c. pelnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika;

d. pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub
kurateli.

Zgodnie z art. 233 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny (Dz. U. z 2025 r., poz. 383 z pdzn. zm.) o$wiadczam(y), ze
wszystkie podane wyzej informacje sg zgodne z prawda.

(miejscowosc, data) (czytelny podpis wykonawcy)
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Zatacznik Nr 5
do zapytania ofertowego
z dnia 14.07.2026 .

UMOWANR ....ccovvvninennen. (PROJEKT)

zawarta w dniu ........... W oparciu o przeprowadzone zapytanie ofertowe nie przekraczajace kwoty 170 000,00 zt,
do przedmiotowego postepowania nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoOwien publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 z pdzn. zm.) pomigdzy:

Gminnym Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Swidnicy
ul. Bartosza Glowackiego 4, 58-100 Swidnica

reprezentowanym przez: )
1. Dorote Waliszak — Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Swidnicy
zwang dalej "Zamawiajacym" z jednej strony,

z 51ed21bq L £
reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,,Wykonawcg”

0 nastepujace;j tresci:
§1
Oswiadczenia Wykonawcy
1. Wykonawca o$§wiadcza, ze posiada wiedzg, a takze zaplecze techniczne niezbedne do prawidtowej realizacji
przedmiotu umowy oraz ze prowadzi dziatalno$¢ w zakresie odpowiadajagcym tematyce przedmiotu umowy.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze wykonujac przedmiot umowy nie naruszy w zaden sposob praw osob trzecich.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze nie jest prawomocnie skazany za przestepstwo przeciwko mieniu, przeciwko
obrotowi gospodarczemu, przeciwko dziatalno$ci instytucji panstwowych oraz samorzadu terytorialnego,
przeciwko wiarygodno$ci dokumentéw lub za przestepstwo skarbowe.

§2
Przedmiot umowy
1. Zamawiajacy powierza, zas Wykonawca przyjmuje do wykonania usluge, polegajaca na Przeprowadzeniu

i opracowaniu diagnozy potrzeb i potencjatu wspolnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych wraz
z opracowaniem Planu Wdrozenia Centrum Ustug Spolecznych dla Gminy Swidnica.

2. Diagnoza okreslona w ust. 1 bedzie wykonana w oparciu o zaakceptowana przez Zamawiajacego szczegodtowa
koncepcje¢ przeprowadzenia badan. Diagnoza powinna zostaé¢ przygotowana tak, aby pozwoli¢ na wypracowanie
wnioskow i rekomendacji do zastosowania w gminie Swidnica.

3. W ramach realizacji zamowienia Wykonawca zobowigzany bgdzie do wykonania nastgpujgcych dziatan:

Etap I — Opracowanie koncepcji badania
*  Opracowanie szczegdtowej metodologii badania.
*  Opracowanie harmonogramu realizacji.
*  Opracowanie koncepcji doboru proby badawcze;.
*  Przedstawienie Zamawiajgcemu koncepcji badania do akceptacji.

Etap Il — Analiza danych zastanych
Wykonawca przeprowadzi kompleksowa analize danych zastanych (desk research), obejmujaca w szczegolnosci:
* dokumenty strategiczne,
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* dane statystyczne,

* dane administracyjne,

* sprawozdawczo$¢ jednostek organizacyjnych gminy,

* dokumenty przekazane przez Zamawiajacego,

* inne dostgpne zrodta danych niezbedne do realizacji przedmiotu zamdwienia.
Analiza powinna obejmowac identyfikacje potrzeb spotecznych, istniejacych ustug spotecznych, potencjatu
instytucjonalnego oraz lokalnych zasobow.

Etap Il — Opracowanie narzedzi badawczych
Wykonawca opracuje komplet narzedzi badawczych, obejmujacych co najmniej:

+  kwestionariusz ankiety skierowany do mieszkancow Gminy Swidnica, stuzacy identyfikacji potrzeb,
oczekiwan, aktywno$ci oraz potencjatu mieszkancéw w zakresie ustug spotecznych,

* kwestionariusz ankiety skierowany do dzieci i mtodziezy w wieku 7-18 lat, zamieszkujacych Gming
Swidnica, stuzacy identyfikacji potrzeb, oczekiwan, aktywnosci oraz potencjatu mieszkancow w zakresie
ustug spotecznych.

* kwestionariusz ankiety skierowany do przedstawicieli instytucji publicznych, organizacji pozarzadowych
oraz innych podmiotoéw realizujgcych lub planujgcych realizacje ustug spolecznych na terenie gminy.

Wszystkie narzedzia badawcze wymagajg akceptacji Zamawiajacego przed rozpoczeciem badan.

Etap 1V — Realizacja badan ilosciowych
Wykonawca przeprowadzi badania ankietowe z wykorzystaniem zaakceptowanych narzedzi badawczych na probie
5 % mieszkancow.
Do obowigzkoéw Wykonawcy nalezy:
* organizacja procesu badawczego,
* dystrybucja ankiet,
* biezacy monitoring realizacji badania,
* opracowanie i analiza wynikow,
* Dbiezacy kontakt/wspoélpraca z Zamawiajacym
* przygotowanie raportu z badan iloSciowych wraz z interpretacjag wynikow.

Etap V — Realizacja badan jakosciowych
Wykonawca przygotuje i przeprowadzi badania jako$ciowe obejmujace:
* opracowanie scenariuszy dwoch zogniskowanych wywiadow grupowych (FGI),
* organizacje i przeprowadzenie dwoch badan fokusowych,
* zapewnienie miejsca realizacji badan,
*  zapewnienie obstugi organizacyjnej,
* zapewnienie poczestunku dla uczestnikow,
*  sporzadzenie raportow z przeprowadzonych badan.
Ponadto Wykonawca opracuje scenariusz oraz przeprowadzi co najmniej jeden indywidualny wywiad pogtebiony
(IDI) z przedstawicielem wskazanym przez Zamawiajgcego oraz opracuje raport z jego realizacji.

Etap VI — Opracowanie diagnozy
Na podstawie przeprowadzonych analiz 1 badan Wykonawca opracuje Diagnoze potrzeb i potencjatu wspolnoty
samorzadowej w zakresie ustug spolecznych.
Dokument powinien zawiera¢ w szczegolnosci:
* opis metodologii,
* analize danych zastanych,
*  wyniki badan ilo$ciowych,
*  wyniki badan jako$ciowych,
» identyfikacje potrzeb mieszkancow,
* analize¢ potencjalu spolecznego i instytucjonalnego,
* analize dostgpnych ustug spotecznych,
e identyfikacj¢ luk ustugowych,
* rekomendacje dotyczace rozwoju ustug spotecznych.
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Etap VII — Opracowanie Planu Wdrazania Centrum Ustug Spolecznych
Na podstawie wynikow diagnozy Wykonawca opracuje Plan Wdrazania Centrum Ustug Spotecznych, obejmujacy
co najmnie;j:

*  kierunki rozwoju ustug spotecznych,

* model organizacyjny CUS,

* rekomendacje dotyczace organizacji ustug,

* harmonogram wdrazania,

*  propozycj¢ monitorowania i ewaluacji wdrazania CUS.

Etap VIII — Przeprowadzenie konsultacji spotecznych

Przed przekazaniem diagnozy, zostang przeprowadzone konsultacje spoleczne na podstawie ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2026 r., poz. 662) oraz Uchwaty nr LXXVI1/740/2023 Rady Gminy
Swidnica z dnia 29 marca 2023 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzenia konsultacji spolecznych z
mieszkancami Gminy Swidnica.

Etap IX — Przygotowanie rekomendacji
Przygotowanie rekomendacji dotyczacych modelu organizacyjnego CUS, w tym $ciezek wsparcia i planu
zlecania ustug organizacjom solecznym/PES.

Etap X — Prezentacja wynikow

Po zakonczeniu realizacji zamowienia Wykonawca przygotuje prezentacj¢ multimedialng obejmujaca wyniki
diagnozy oraz Plan Wdrazania Centrum Ustug Spotecznych.

Prezentacja powinna zosta¢ przedstawiona podczas sesji Rady Gminy lub w innym terminie wskazanym przez
Zamawiajacego. Diagnoza potrzeb potencjatu wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych powinna by¢
dostosowana do 0sob z niepetnosprawno$ciami.

4. Wykonawca przedstawi nastepujace dokumenty w postaci elektronicznej do akceptacji zgodnie z nizej
przedstawionymi etapami i terminami:

1) Koncepcje badania - do ........oeviuiiiiiiiii e

2) Raport z analizy danych zastanych - do ...,

3) Trzy kwestionariusze ankiet wraz z metryczkami - do ...,

4) Scenariusze badan fokusowych - do ..........cooiiiiiiiiii

5) Scenariusz indywidualnego wywiadu poglebionego - do ...l

6) Raport z badan 110Sciowych - do .......ooiiiiiiiiii

7) Raport z badan jako$ciowych - do ........ocoiiiiiiiii

8) Diagnoze potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzadowej -do ...............oooeeeee.

9) Plan Wdrazania Centrum Ushug Spotecznych -do ...

10) Konsultacje spoteczne - do .......oevviiiiiiiiiiiiiiiii e

11) Przygotowanie rekomendacji —do .........covviiiiiiiiiiiiiiie e

12) Prezentacje multimedialng - do ....... ... i

13) Wszystkie opracowania w wersji edytowalnej (.docx, .pptx) oraz w formacie PDF.) - do 30.09.2026 r.

5. Ewentualne uwagi i zmiany w dokumentach Zamawiajacy moze wnosi¢ po kazdym etapie wyszczegdlnionym
w §2 ust 4 do 7 dni roboczych od daty przekazania elektronicznej wersji dokumentu przez Wykonawce. Czytelne
1 spdjne uwagi nalezy przestaé w wersji elektronicznej. W przypadku zgloszenia uwag Wykonawca zobowigzuje
si¢ do poprawy dokumentu, a nastgpnie przekazania go Zamawiajagcemu w terminie do 7 dni roboczych od dnia
zgloszenia uwag Zamawiajacego.

6. Opracowana diagnoza potrzeb i potencjalu wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych wraz
z opracowanym Planem Wdrozenia Centrum Ustug Spotecznych dla Gminy Swidnica powinny spetnié
nastepujace wymagania redakcyjne i merytoryczne:
a) poprawno$¢ narracji,
b) poprawno$¢ dokumentowania tez,
¢) dokumenty muszg zosta¢ przygotowane w formacie A4, czcionka Times New Roman 11, z zastosowaniem
interlinii 1,5 wiersza.
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7. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Diagnozg Potrzeb i Potencjalu wspolnoty samorzadowej w
zakresie uslug spolecznych wraz z opracowanym Planem Wdrozenia Centrum Uslug Spotecznych dla Gminy
Swidnica w nastepujacej formie:
a) wersja papierowa: 2 egzemplarze, w pelnym kolorze, w formacie A4, trwale zbindowane lub klejone.
b) wersja elektroniczna:
- plik edytowalny (format Microsoft Word-.docx),
- wersja edytowalna (.docx, .pptx) oraz w formacie PDF.) - zgodna w wersjg papierows.

8. Wykonawca przygotuje prezentacj¢ multimedialng Diagnozy Potrzeb i Potencjalu wspolnoty samorzadowej
w zakresie ustug spotecznych wraz z opracowanym Planem Wdrozenia Centrum Ustug Spotecznych dla Gminy
Swidnica, ktéra bedzie spetnia¢ nastepujace wymagania:
a) minimum 30 slajdow.
b) format: Microsoft PowerPoint (.pptx) lub rownowazny,
c) forma estetyczna i przejrzysta, zawierajaca: wykresy, diagramy, zdjecia, ikony, infografiki, elementy
identyfikacji wizualnej projektu (logotypy, kolory, czcionki, zgodnie z wytycznymi projektowymi), przejrzysty
uktad tresci (podziat na cze$¢ wprowadzajaca, analize danych, wnioski i rekomendacje).

9. Protokolarne przekazanie Zamawiajagcemu przedmiotu umowy o ktérym mowa w §2 ust. 1 nastapi najpodzniej do
dnia 30.09.2026 1.
§3
Prawa autorskie
1. Z chwila przekazania dziela, tj. Diagnozy potrzeb i potencjatu wraz z opracowaniem Planu Wdrozenia Centrum
Ushlug Spotecznych, okreslonego w §2 Umowy Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego - na zasadzie wytacznosci
- cato$¢ autorskich praw majatkowych do tego dzieta, na wszelkich znanych w chwili zawarcia niniejszej umowy
polach eksploatacji, w szczegolnosci zas na nastepujacych polach eksploatacji:
1) utrwalanie wszelkimi technikami, w tym poligraficznymi, informatycznymi, fotograficznymi, cyfrowymi,
2) wytwarzanie egzemplarzy i zwielokrotnianie za pomocg wszelkich dostepnych technik, w tym
poligraficznych, elektronicznych, informatycznych, fotograficznych i cyfrowych, niezaleznie od liczby
egzemplarzy,
3) wprowadzanie do pamigci komputera,
4) dystrybucja, wprowadzanie do obrotu, najem, uzyczenie,

5) publiczne odtworzenie, rozpowszechnianie w  programach telewizyjnych  oraz utworach
multimedialnych 1 audiowizualnych,  rozpowszechnianie = w serwisach  telekomunikacyjnych i
multimedialnych,

6) rozpowszechnianie w taki sposob, aby kazdy mdglt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym, w tym poprzez sie¢ Internet oraz za pomoca urzadzen mobilnego dostepu do Internetu lub w
postaci utrwalen na nosnikach przeznaczonych do eksploatacji w komputerze oraz w innych sieciach
informatycznych.

2. Z chwilg przekazania dzieta, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca upowaznia takze Zamawiajacego do
zezwalania i cofania zezwolen na korzystanie z praw zaleznych.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze do dziela, o ktérym mowa w ust. 1, przystugiwa¢ bedzie mu petnia praw autorskich
majatkowych w chwili przekazania dzieta. Wykonawca zobowigzany jest do naprawienia szkody poniesionej przez
Zamawiajacego, gdyby o$wiadczenie to okazalo si¢ nieprawdziwe.

4. Wykonawca zagwarantuje, aby osoby, ktérym przyshuguja autorskie prawa osobiste do dzieta zobowigzaty si¢ nie
korzysta¢ z nich w sposob, ktory mogtby obnizy¢ przydatnos$¢ dzieta dla Zamawiajgcego. W szczegolnosci osoby te
ztoza o$wiadczenia, ze nie domagajg si¢ oznaczania autorstwa utworu i zezwalaja Zamawiajagcemu na decydowanie
o nienaruszalnosci tre$ci i formy utworu oraz jego rzetelnosci jego wykorzystania, decydowania o pierwszym
udostepnieniu utworu publicznosci i sprawowania nadzoru nad sposobem korzystania z utworu. Wykonawca
zobowigzany jest do naprawienia szkody poniesionej przez Zamawiajacego w razie naruszenia autorskich praw
osobistych lub takiego ich wykonania, ktory czynitby dzielo nieprzydatnym dla Zamawiajacego.
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§4
Wykonawca bedzie wykonywat czynnosci okreslone w niniejszej umowie bez powierzania zadan podmiotom
trzecim.

§5

Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowig zapytanie ofertowe oraz oferta Wykonawcy.

§6
1.Za wykonanie przedmiotu umowy strony ustalaja wynagrodzenie W WySOKOSCI ....cccevverevvevieniniiianianneannnn, Z1
(STOWNIE: .ovviieiicie e ) brutto, zgodnie ze ztozona oferta.

2. Warto$¢ umowy nie moze zosta¢ podwyzszona w drodze aneksu do niniejszej umowy. Warto$¢ catkowita
przedmiotu umowy nie bedzie waloryzowana w okresie realizacji umowy.

3. Podstawa do wystawienia faktury VAT jest protokolarny odbior przez Zamawiajacego Diagnozy Potrzeb
i Potencjatu wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych wraz z opracowaniem Planu Wdrozenia
Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Swidnica — stanowigcej przedmiot  zapytania ofertowego z dnia
10.07.2026 .

4. Platnos¢ za fakturg VAT bedzie dokonana jednorazowo przelewem z konta Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Swidnicy na konto Wykonawcy wskazane w fakturze w terminie do 30 dni liczac od daty otrzymania
przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KseF).

5. Faktury winny by¢ wystawione nastepujaco:

Nabywca: Odbiorca:

Gmina Swidnica ul. B.Gowackiego 4, 58-100 Swidnica ~Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Swidnicy
NIP: 884-23-65-226 NIP: 884-18-46-403

6. Za dzien dokonania ptatno$ci przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

7. Opdznienie w zaplacie naleznosci powoduje obowigzek zaptaty odsetek ustawowych.

§7
Strony zgodnie o$wiadczaja, ze swiadczenia okre$lone w niniejszej umowie wyczerpuja catkowicie zobowigzania
Zamawiajacego wobec Wykonawcy z tytutu petnionych przez niego czynnosci objetych umowa. W szczegolnosci
wynagrodzenie zawiera w sobie takze wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych,
upowaznienie Zamawiajacego do decydowania o wykonywaniu praw zaleznych oraz udzielone Zamawiajagcemu
prawa i zezwolenia w zakresie autorskich praw osobistych.

§8
Zamawiajacy zastrzega, ze w okresie realizacji zapytania ofertowego, wykonawca bedzie zobowigzany do:
umieszczania na utworzonej dokumentacji (m.in. ankietach, diagnozie potrzeb, rekomendacjach, planie wdrozenia
CUS itp.) w widoczny sposdb w tzn. jednej linii znaku Funduszy Europejskich, znaku barw Rzeczypospolitej
Polskiej (jesli dotyczy; wersja petnokolorowa), znaku Unii Europejskiej i herbu wojewodztwa z napisem ,,Dolny
Slask™ .

§9
1. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci lub nienalezytego wykonywania umowy, Zamawiajacy
natychmiast poinformuje pisemnie o tym Wykonawce, ten za$ niezwlocznie w terminie do 7 dni usunie wskazana
nieprawidlowo$¢/nalezycie przystapi do wykonywania umowy. W przypadku nie dostosowania si¢ w ww terminie
do usuniecia nieprawidtowosci lub dalszego nienalezytego wykonywania umowy, Zamawiajacemu zostanie
naliczona kara umowna w wysokosci 0,02 % wartosci catkowitej umowy, o ktérej mowa w §6 ust. 2, za kazdy
dzien opdznienia, lub Wykonawca bedzie miat prawo do odstgpienia od umowy z winy wykonawcy.
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3. W przypadku nieuzasadnionego i niezaakceptowanego przez Zamawiajacego opoznienia trwajacego dtuzej niz 7
dni w przedstawieniu Zamawiajagcemu do akceptacji dokumentéw okre§lonych w §2 ust. 4 niniejszej umowy
Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokos$ci 0,02% warto$ci catkowitej umowy, o ktorej mowa
w §6 ust. 2, za kazdy dzien zwloki. Zamawiajacy w powyzszej sytuacji ma prawo odstapi¢ od umowy z winy
wykonawcy.

4. W przypadku rozwigzania umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacemu przystuguje
kara umowna w wysokosci 10% wartosci catkowitej umowy, o ktorej mowa w §6 ust. 1.

6. Zamawiajacy jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania przenoszacego kar¢g umowna.

§10
Wykonawca zobowigzuje si¢ do $cistej wspotpracy z Zamawiajacym na kazdym etapie realizacji zaméwienia oraz
do niezwlocznego informowania o wszelkich okolicznosciach mogacych mie¢ wpltyw na terminowos¢ lub jakosé¢
wykonywanego zamowienia.

§11
1. Wszelkie zmiany w tresci niniejszej umowy wymagaja aneksu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Wykonawca moze zada¢ wylagcznie wynagrodzenia naleznego z tytulu faktycznego wykonania umowy.

§12
1. Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca jest zobowiazany do przestrzegania zasad wskazanych
w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony
danych osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanym RODO.

2. Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do przetwarzania powierzonych, w zwigzku z realizacja umowy, danych
osobowych. Strony oswiadczaja, ze Wykonawca staje si¢ podmiotem przetwarzajacym w zakresie powierzonych
danych, z zastrzezeniem, ze w zakresie, w jakim przepisy prawa zobowigzujg go do przetwarzania danych
niezaleznie od ich powierzenia (np. dokumentacja medyczna) jest ich administratorem.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ przetwarza¢ dane osobowe, do ktorych uzyskat upowaznienie, wylacznie
w zakresie i celu przewidzianym w niniejszej umowie.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania poufno$ci danych osobowych przetwarzanych w zwiazku
z wykonywaniem umowy, a w szczegodlnosci do tego, ze nie bedzie przekazywaé, ujawnia¢ i udostgpniac tych
danych osobowych osobom nieuprawnionym.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie danych niezgodnie z zakresem niniejszej umowy,
Z naruszeniem przepisOw o ochronie danych osobowych, a w szczegolnosci za szkody wyrzadzone poprzez
udostepnienie danych osobom nieupowaznionym, zabranie danych przez osob¢ nieuprawniong oraz utrate,
uszkodzenie lub zniszczenie tych danych.

6. W zwigzku z powierzeniem przetwarzania danych Strony postanawiaja, ze Wykonawca:

a. przetwarza¢ bedzie dane osobowe wylgcznie na udokumentowane polecenie Zamawiajagcego — przy czym
przekazanie danych przez Zamawiajacego lub udostepnienie ich w celu umozliwienia Wykonawcy realizacji
niniejszej umowy uwaza si¢ za takie polecenie — chyba, ze obowigzek taki naktada¢ bedzie na Wykonawce
prawo Unii lub prawo polskie; w takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Wykonawca informuje
Zamawiajacego o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi
na wazny interes publiczny;

b. zapewni, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty si¢ do zachowania
tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy;

¢. podejmowac bedzie wszelkie srodki wymagane na mocy art. 32 RODO;

d. przestrzegaé bedzie warunkow korzystania z ushug innego podmiotu przetwarzajacego, o ktorych mowa w art.
28 ust. 214 RODO;
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biorac pod uwagg charakter przetwarzania, w miar¢ mozliwosci pomaga¢ bedzie Zamawiajagcemu poprzez
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne wywiazac si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania osoby,
ktérej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okre§lonych w rozdziale 111 RODO;

uwzgledniajac  charakter przetwarzania oraz dostgpne Wykonawcey informacje, pomagaé bedzie
Zamawiajgcemu wywigzac si¢ z obowigzkoéw okreslonych w art. 32—36 RODO;

po zakonczeniu $§wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem, zaleznie od decyzji Zamawiajgcego, usunie
lub zwréci mu wszelkie dane osobowe oraz usunie wszelkie ich istniejace kopie, chyba ze prawo Unii lub
prawo polskie nakazywac¢ beda przechowywanie danych osobowych;

Udostepni Zamawiajacemu wszelkie informacje niezbgdne do wykazania spelnienia obowiazkow okreslonych
w RODO oraz umozliwi Zamawiajgcemu Iub audytorowi upowaznionemu przez Zamawiajgcego
przeprowadzenie audytéw, w tym inspekcji, i przyczyniaé si¢ bedzie do nich.

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszym paragrafem maja zastosowanie przepisy o ochronie danych
osobowych.

§13

1. Do kontaktow i1 koordynowania spraw zwigzanych z realizacjg zakresu merytorycznego umowy strony
wyznaczajg nastepujace osoby:
- ze strony Zamawiajacego:

I. ..
2. .
3...

-7

I. ..
2. .
3...

............................ adres mailowy: ........ccooviiiiiiiiiiiiii
............................ adres mailowy: ........coooviiiiiiiiiii,
............................ adres mailowy: ...
e strony Wykonawcy:

............................ adres mailowy: ........coooviiiiiiiiiii
............................ adres mailowy: .........cooooiiiiiiiiiii
............................ adres mailowy: ...,

2. W sprawach nieuregulowanych umowa3 stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do poprawiania w tresci umowy oczywistych omytek pisarskich o czym
poinformuje Wykonawce.

4. Ewentualne spory wynikte przy wykonywaniu umowy strony poddadza pod rozstrzygnigcie sagdu wiasciwego dla
siedziby Zamawiajgcego.

5. Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

(data oraz czytelny podpis zamawiajacego) (data oraz czytelny podpis wykonawcy)
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